TRUONG DPAI HOC MO THANH PHO HO CHI MINH
KHOA QUAN TRI KINH DOANH

PE CUONG MON HQOC
I. Thong tin tng quat
1. Tén modn hoc tiéng Viét: Quan tri chién lugc - M3 mén hoc: BADM1380
2. Tén mén hoc tiéng Anh: Strategic Management
3. Thudc khéi kién thirc/ky ning
[0 Gido duc dai cuong O Kién thirc chuyén nganh
O  Kién thirc co s& O Kién thitc b6 trg
X Kién thirc nganh O Db an/Khéa luan tbt nghiép
4.  Sé tin chi
Tbéng s6 Ly thuyét Thyc hanh Tu hoc
3 2 1 90
5. Phu trach mo6n hoc
a) Phu trach: Khoa QTKD/B) mén QTKD
b) Giang vién: Huynh Kim Tén

- ¢) Diachiemail lién hé: ton.hk@ou.edu.vn

d) Phong lam viéc: P. 403, Trudong Pai hoc M& Thanh phd H6 Chi Minh, 35-
37 Hb Hao Hén, Phuong C6 Giang, Quan 1
II. Thong tin vé mon hoc
1. Mo td mon hoc

Mo6n Quan tri hoc 1a mén hoc nén tang cho nganh hoc Quan tri kinh doanh. M6n hoc
cung cp nhimng kién thirc cin ban vé nhitng 1y thuyét vé& quan tri chién lugc va su van dung
chiing trong thuc tién hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép. N6i dung ctia mén hoc gdm cac
khéi niém v& chién lugc va quan tri chién luoc, quy trinh quén tri chién lugc, cac cép chién
lwge va cac loai chién luge. Noi dung da dang dugc thiét ké véi nhiu hinh thire hoc tap khéc
nhau nham gitp sinh vién c6 cac kién thirc c6t 16i vé chién lugc va quan tri chién luge.

2. Mbon hoc diéu kién

STT Mbn hoc diéu kién M4 mén hoc
1 Mon tién quyét

Quan tri hoc
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STT

Mbo6n hoc di€u kién M4 mon hoc

2 Mo6n hoc trude

Kinh té vi m6; Kinh t€ vi mo

3 | Moén hoc song hanh

Khong yéu cau

3. Muc tiéu mon hoc

Mon hoc cung cdp cho ngudi hoc nhitng kién thirc, k§ ning ciing nhu cho ngudi hoc c6

cac thai do nhu sau:

T
Muc tiéu Mb ta CDR CTDT
mon hoc
Col1 Céc kién thirc cin ban vé quén tri chién lugc PLO3, PLO4
CO2 Kha néng g dung cac klen thirc vé& 1y thuyét quan trj | PLO4, PLOS, PLO7,
chién luge vao trong thuc té cong viéc va cudc séng PLOS, PLO9, PLO10,
dé thuc hanh céc k§ ning quan tri chién luoc PLOI11
CO3 Tinh tu chu va chiu trach nhiém d6i véi cac hoat dong | PLO13
quan tri

4. Chuin diu ra (CPR) mén hoc

Hoc xong moén hoc nay, sinh vién s& dat cdc chuan dau ra sau:

Muc tiéu CBR mo6n hoc .
mifin o (CLO) Mo ta CBR

CLO1.1 Giai thich dugc nhiing kién thirc can ban vé quan tri chién luoc

CLO1.2 Phén tich dugc cac yéu td bén ngoai tic dong vao hoat dong ciia
doanh nghiép

CO1 CLO1.3 Phén tich duoc cac yéu td bén trong tac dong dén hoat dong clia
doanh nghiép

CLO1.4 Phan tich va lua chon duoc céc chién lugc phit hop véi bdi canh
cua doanh nghiép

CLO2.1 Ap dung cac 1y thuyét quan tri chlen lugc vao phan tich cac
hoat dong cua doanh nghiép, bao gbm céc hoat - dong hoach dinh

A6 chién lwoc, thue thi chién luoc va danh gia chién luoc.

CLO2.2 Thyc hanh céc k§ nang quan tri hiéu qua, bao gbm k¥ nang giao
tlep truyen thong, 1am viéc nhém, ra quyét dinh va giai quyét
vén dé

CLO3.1 Chu dong, tich cuc, quan tdm ding mirc d&én cac hoat dong quén

CO3
tri, thich tuong tac, lam viéc nhom, quan tdm dén loi ich cua td
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Muc tiéu CBR moén hoc
mon hoc (CLO)

Mo ta CDR

chuec.

CLO3.2 C6 tinh thén trach nhiém, cam két thuc hién muc tiéu chung véi
chét lugng cao nhat cd thé, co tinh than ky luat va tu gidc doi
véi cong viéc va phat tri€n ban than

tao

Ma tran tich hop gitta chuan dau ra cia moén hoc va chuan dau ra cda chuong trinh dao

CLO
s

PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1.1

1.2

1.3

1.4

R R N

2.1

LR R R R Y

2.2

3.1

3.2

Hoc liéu
a) Gido trinh

[1] Fred R. David, (2015). Qudn tri chién lwoc: Khdi lugn va cdc tinh huong. NXB
Kinh T&. TP. H6 Chi Minh.[44513]

[2] Strategic management : Concepts and cases : A Competitive advantage
approach / Fred R. David, Forest R. David. - Lan thir 15. - Boston : Pearson,
2015.[48312]

b) Tailiéu tham khdo

[3] Strategic management : Planning for domestic and global competition / John A.
Pearce, Richard B. Robinson. - Lan thtt 14. - New York : McGraw-Hill,
2015. [45903]

Phwong phap gidng day — hoc tap
a)  Gidng Iy thuyét

Giang vién huéng dan ly thuyét trén 16p, chli yéu nhdn manh céc khai niém, cac van dé

cot 18i va quan trong & mdi chuong. Giang vién ciing huéng din sinh vién tién hanh thao luin

theo chii @&, phén tich tinh hudng thuec tién.

Sinh vién dugc yéu cau hinh thanh c4c nhém hoc tép dé cung hd tro nhau trong vi€c hoc ly
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thuyét, nghién ciru céc tinh hudng quén tri trong thuc tién. Sinh vién phai doc tai liéu trude &
nha theo céc chuong twong ing véi ndi dung hoc di quy dinh tai dé cuong. Cac vén dé chua
hiu c6 thé thao ludn nhém hodc dé nghi giang vién huéng din thém.

Viéc giang ly thuyét nay nhim cung cp nén tang Iy thuyét, két hop véi viée sinh vién tich cuc
hoc tép ca nhan hodc theo nhom, s€ gitip sinh vién dat dugc cac muc tiéu CLO1.1, CLO1.2,
CLO1.3,CLO1.4, CLO2.1

b)  Gidng theo phwong phdp néu vin dé

Giang vién s& néu 1én mdt van dé cén dugc suy nghi, trao dbi, chia sé. C4c sinh vién s&
duoc danh mot khoang thoi gian ngén dé t tra i cau héi va trao dbi véi ban trong nhém, sau
d6 trao ddi trén 16p. Giang vién s& dinh hudng, hudéng din va phan tich cac y kién trao dbi cua
sinh vién, tir d6 hé théng hoa lai 1am co s¢ dé dan dét dén ly thuyét. Sau mdi truedong hop giang
theo phuong phap néu van dé, sinh vién s& hoc dugc cach ly giai cac tinh hudng thuc té can cir
theo 1y thuyét, sinh vién duoc hé théng hoa Iy thuyét nén tang, noi tém lai 1a tir vén dé dé hé
théng hod ly thuyét.

Viéc giang theo phuwong phap néu vin dé nhim hé théng hoa va dan dit ly thuyét nén tang tir
cac van dé cu thé, két hop véi viéc sinh vién tich cuc trao dbi, s& gitp sinh vién dat dugc céac
muc tiéu CLO1.1, CLO1.2, CLO1.3, CLO1.4, CLO2.1

¢)  Gidng theo tinh hudng

Giang vién s& giang giai ly thuyét dya theo mét tinh huéng ctia mot cong ty. Thong
thuong, tinh hubng s& dugc cung cip trude dé sinh vién doc va tim hiéu. Trén 16p sinh vién s&
néu y kién trao ddi, thao luén. Dua trén d6 giang vién dan dét, gidng giai Iy thuyét dé sinh vién
hiéu ro hon va Iy giai dugc tinh hubng trong thuc té.

Viéc giang theo tinh huéng nhim tao co hdi gitp sinh vién dat dugc cc muc tiéu CLOI.1,
CLO1.2,CLO1.3,CLO1.4,CLO2.1

d)  Thdo ludn nhém dé phan tich tinh huéng hodc théo lugn trén dién dan

Sinh vién tién hanh thao luin theo nhém d& phén tich tinh hudng hoic thao luan theo chu
dé trén dién dan.

Tinh huéng s& cho dudi dang vin ban, hodc video thé hién 1 tinh hudng cén giai quyét
tai cong ty. M6i nhom co thé tap hop tir 5 dén 7 sinh vién. Két thiic qua trinh thao luan nhém,
sinh vién thuc hién viét tiéu luan theo chu d&, hodic 1am béo cdo phan tich tinh huéng cho trudec.
Nhoém sinh vién cin nghién ciru thong tin tir nhiéu ngudn nhu internet, tap chi, tai liéu... dé c6
duoc cai nhin téng quan vé toan bd van dé. Céac bao céo (dudi dang word) dugc minh hoa,
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trich din tai liéu hoc thuét, hodc dan chimg cu thé s& dugc danh gia cao. Céc sinh vién khong
tham gia thao luén, hoic khong déng gop ¥ kién va thyre hién céc cong viée cu thé s& khong c6
diém phén nay.

Viéc thao ludn nhém vé cac tinh huéng nhim tao co hoi gilp sinh vién dat dugc cac muc
tiéu CLO1.1, CLO1.2, CLO1.3, CLO1.4, CLO2.1

Céc chu dé thao lusn dugc cung cip trén dién dan trén LMS nhdm danh gia sinh vién c6
dat dugc cac muc tiéu CLO3.1 va CLO3.2 khong.

e)  Thuyét trinh két qud théo luin nhém theo chi dé

Céc nhom tién hanh trinh bay két qua thao luan. Phén trinh bay dwgc thuc hién dudi dang
power point. Can lrru y thoi gian trinh bay, m&i nhém trinh bay trong 5 - 10 phut tity thudc vao
chi @& hoic tinh hubng cu thé va theo yéu cdu cua giang vién. Cac sinh vién khong tham gia
vao budi thao luan nhém, khong ¢ cac hoat dong cu thé déng gop vao bao céo, khong tham
gia trong budi thuyét trinh, s& khong c6 diém phin nay.
Trinh bay két qua thao ludn nhém nay nhim tao co hoi gitp sinh vién dat dugc cdc muc ti€u
CLOLl.1,CLO1.2, CLOL1.3, CLO1.4, CLO2.1, CLO2.2.

) Lam bai tip tric nghiém cd nhin trén LMS va bai thi cudi ky tric nghiém

Sinh vién s& c6 5 bai tric nghiém c4 nhén trén LMS va 1 bai thi cubi kho4 tric nghiém.
Viéc lam cac bai tric nghiém trén LMS nhim d4nh gia viéc sinh vién hé théng hoa kién thirc
va nam bit kién thtrc nhur thé nao.

7. Danh gia mon hoc

Thanh I;Iil:“ damh | Byt danhgis | Thoidiém | CDRménhoo Ty 18 %
1) 2) 3) “4) ®
Nhém (LMS)
A.13,A.14, |Sau budi hoc | CLOL.1,CLO1.2,
Danh gid qué trinh | A.1.7,A.1.8, |mdichuong | CLOL.3, CLO1.4
A.1.9, A.1.10, CLO2.1, CLO2.2
_ALL -
Cé nhan (LMS) | .. [CLOLI1,CLOIL.2
Pinhgid quatrinh | A UL AL | e B e | CLOL3,CLO14
A.1.5,A.1.6, CLO3.1, CLO3.2
A.1.12,A.1.13
~. .. |CLOLL,
Pénh gid cubiky |1 nghiém Cudthoeky | 01012, cLO13 50%
- CLO1.4, CLO2.1
Tong cong 100%
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8. K& hoach giang day

Hoat dong day va hoc Tai liéu
B o CDR | Hoc tainha Hoctrén16p | Thyc hanh trén6p | Thyc hanh trén LMS | Baidsnh | ‘hrn
0i dung R is ¢
hoe ey Cong viéc S6 Cong viéc S6 Cong viéc S6 Cong viéc S8 B tham
EVIEC | giv EVs e BVIEC | tiét B tiét khio
Sinh vién
doc trude
C1: Téng Quan V& Quin Tri ndidung | 4 o .
Chién Lwgc bai hoc Gidng vién Bai thyc t:‘%.l.lzhl.BAau -
1 - Khéi niém va vai trd clia quan CLOI1.1 i th“‘yet 3 hanh CP-1 1 cnghiém | [1], [2],
" Lam bai trinh TN-1 3]
tri chién lugce o
- Quy trinh quan trj chién lugc nghiém 2
TN-1
Sinh vién
C1: Téng Quan V& Quan Tri doc guéc 4 o g
Chién Lugc (tt) noi dung Giang vién Bai thue Al2: }.3:(11
) sl i e o bai hoc thl}yet 3 hanh CP-2 { tric ng1121¢m [1],3[2],
S e Lam bai trinh - 3]
- M6t s0 khai niém thuong dung 1
trong quan tri chién luoc trécﬂ: 2
nghiém
TN-2
Sinh vién
doc trude 4
C2: Phan Tich Moi Trudng noi dung Giang vién . A.13: Bai
Bén Ngoai bai hoc thuyét Bai thyc tiptinh | [1],[2]
3 | - Ban chét ciia viéc phan tich mdi | CLOL2 ™ Tam bai ttinh 3 | hanh CP3 | 15 huéng TH-1 [3]
trudng bén ngoai tap tinh
- Phan tich méi truong vi mod huéng TH- | 2
1
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Hoat dong day va hoc Tai liéu
Bubi Noi dung CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p Thue hanh trén 16p | Thuwe hanh trén LMS | Bai d4nh “-:‘;i"l';é?
A = £ £ A i
29 monhye Cong viéc 2y Cong viéc 30 Céng vigc S? Cong viéc >0 = tham
gio tiet tiet tiet khao
Sinh vién
C2: Phan Tich Mdi Trudng doc trude g
Bén Ngoai (tt) noi dung Gidne vién A.1.4: Bai
- Phén tich méi trudng vi md CLO12 | baihoc ' ug % Bai thuc tap tinh (. 21
4 - Céc cong cu phan tich moi CLO3.1 . Y 3 hanh CP-4 1.5 hudéng TH-2 A
trudng bén ngoai CLO32 | Lam bai il Bl
tap tinh
huéng TH- | 2
2
C3: Phan Tich Méi Trudong Bén Sinh vién
T;’,"g B e T doctruse |, A.LS:
anea’ ot Ve PR IS IOL | cLo13 | 1noidung e Bai thuc Bai tric
g | VTGS cLo3.] | Pathec thuyet | 5 | hanh CP5 | 15 nghiem TN- | (112D
- Phan tich n}ﬁi truong bén trong CLO3 '2 trinh ’ & 3 [3]
theo quan diém Fred R. David ’ Lam bai
tép tinh 5
hudng TH-
3
C3: Phan Tich M6i Trudng Bén Sinh vién
Trong doc truée |,
- Phan tich méi trudmg bén trong n(}‘l.dung
theo quan diém Michael Porter CLO1.3 bai hoe Giang vién Bai thuc A.1.6: Bai
6 | - Congouding déphantichmsi | *O>1 | Lam bai Mt |2 | hanh cP6 | 1S B Bt
truong bén trong CLO3.2 tép tinh N B3]
’ huéng TH- | 2
4
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Hoat dong day va hoc Tai liéu
Budi i CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p Thue hanh trén 16p | Thue hanh trén LMS | Baidanh | Shinhva
hoc e mistioer P Tgt e g e el s e el G
Cong viéc gity Cong viéc tibt Cong viéc tidt Cong viéc tidt e
Sinh vién
C4: Chién lugc cp cong ty doc trude 4
- Nhém chiefn lugce hdi nhap CLO14 ndi dung Giang vién Bai thuc A.1.7: Bai
7 - Nhém chién lugc tang cuong CLO2.1 bai hoc thuyét 3 hanh CP-7 15 tap tinh [11, [2],
- Nhém chién lugc da dang hoé CLO3.1 trinh ’ hudng TH-3 [3]
hoat dong CLO3.2 Lam bai
- Nhém chién lugc phong thi tap tinh 9
hudng TH-
5
C5: Chién lwge cAp don vi kinh Sinh vién
ot ¢ s cLol.4 | Whocqua | 4 ) Gino vien A.1.8: Bai
- Chién lugc chi phi thap nhat ’ doc tai liu £ Bai thuc - Tnyee
8 |- Chién lugc khic bigthoasin | SLO22 thuyet | 3 | panh cpg | 1.5 | Baitpthwe |, | tpth )
2 i CLO3.1 - trinh ’ hanh HP-1 huéng HP-1 ’
pharp' CLO3.2 Lam bai
- Chién lugc tdp trung ’ tap tinh 2
hudng TH-
6
C6: Chién lwge cip chirc ning (Si»inh viin Gidne vié
- Vuot trdi v& hiéu qua cLo14 | SoCTue ey — A.1.9: Bai
o |- Vuottrdi vé chit lugng co22 | DL | ol s | 5 | hanh cpo | 15 | Biitipthwe | o iptinh | o,
- Vuot trdi vé sy doi méi CLO3.1 e hivo v : hanh HP-2 huong HP-2 ’
e a8 | CLO2 | vdooun | | g i
C7: Phan tich va lua chon Qinh vitn
chién lrge tu hoc qua . . s
-Mb hini] 3 giai doan trong lua CLOL4 | 4oc tai lidu Giang \‘nén Bai thue A. IA.IO‘: Bai
1o | chon chién hrge CLO22 | 3 em 6 thuyet 5 | hanh cp-10 | 15 | Baitapthuc 5 taptinh | [1], [2],
- Céc ma tran sir dung trong viéc CLO3.1 Shdeo-tisi trinh ’ hanh HP-3 huong HP-3 | [3]
phan tich va lua chon chién lugc: CLO3.2 LMS
SWOT; BCG, GE
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Hoat dong day va hoc Tai liéu
Budi - CDR Hoc tai nha Hoc trén l6p Thue hanh trén 16p | Thuc hanh trén LMS | Bai d4anh ch‘i.n l}avé
h Noi dung on h . - % ‘ 4 tai liéu
o T oo 2 G| Y e | 22 consve | 2 g' tham
EVIEC | gio EVIEC | it & Vit tiét gvie tiét khio
l(lir‘z;cPhan tich va lua chon chién Sinh vién ——
g I A : A.1.11: Bai
- C4c ma trén sir dung trong viéc cLo22 | ¥ h()‘c. qea hé thong Bai thuc en e
s £ . doc tai liéu % A Bai tap thuc tap tinh [11, 21,
11 phan tich va lua chon chién lugc: CLO3.1 Yt 6 hoa kién 2 hanh CP-11 1 hanh HP-4 3 hubng HP-4 3]
IE; SPACE, GS, QSPM CLO3.2 : = thirc va
P NDY = £ en video trén x
- Céc yeu to tac dong dén viéc lua hudéng dan
o LMS
chon chién lugc
C8: Thyc Hi¢n Chién Lugc
- Ban chat cta viéc thuc hién
chién luogc
- Thiét 14p muc tiéu hang nim : o5
- Xay dung chinh séch i o i
AT Y tu hoc qua Giang vién Jp—
- Phén b6 nguon luc CLO1.1 | doc tai lie hé thé A.1.12: Bai
- Pidu chinh céu triic phit hop véi : e v thong Bai tap thuc tréc nghiém | [1], [2],
12 . CLO3.1 va xem 6 héa kién 1 2
chién luoc . o ; hanh HP-5 TN-5 3]
CRET AT : ~ < CLO3.2 | video trén thirc va
- Gan ket hi€u qua hoat dong va z %
. i 3ok LMS huéng dan
thu lao v6i chién lugc )
- Tao ra mdi trudng van hoa gan
voi chién lugce .
- Quy trinh san xuat thich ing véi
chién lugc
Ez.chiém tra, danh gia chién Siiih vien
y , i tu h ia ie .
- Ban chét ciia viéc d4nh gi4 chién . WA Gizng vicn A.1.13: Bai
CLO1.1 | doc tai liéu hé thong oF i z e
luge . : Bai tap thuc trac nghiém | [1], [2],
13| . Quy trinh dnh gia chién lwge | CLO31 | vaxem } 6 | héakien | 1 hanh HP-6 | ° ™NG | [3]
e ; CLO3.2 | video trén thirc va
- Thé diém cén bang . LMS huéne di
- Céc dic diém cia mot hé thong g dan
déanh gia hiéu qua
Sinh vién
A a on tﬁp cac [l]a [2]’
14 | On tap n6i dung 12 3]
da hoc
Cong 90 30 15 15
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9. K& hoach giang day l6p budi t6i (20 budi)

Hoat dong day va hoc — Tai ligu
: : 5 wc hanh trén : chinh va
Budi T CPR Mocqinhi HoctrénloP | Thye hanh trén Iop LMS Baidinh | "ol ay
hoc mon hoc % gia 3
Congvite | 38 | ctueviee | 50| conpvite | 30 | Conaviee | 20 et
gy givr EVIEE | ¢t EVIEC | ikt EVIEC | (it khio
Sinh vién
C1: Téng Quan V& Quén Tri doc trude 4 L .
Chién Lwgc ndi 1ung bai Gl:lﬁlg g:en Bai thuc tg. 1.1 :hl;fn -
1 | -Khéiniém va vai tro cia quantri | CLOI.1 ge tr‘l‘zﬁ 2 | hanh CP-1 1 c T';\Ig ]l¢m [ ][,3[] 1,
chién lugc Lam bai tric
- Quy trinh quan tri chién lugc nghi¢ém TN- v
1
. . , Sinh vién
Cli ‘Tong Quan Vé Quan Tri doc truée 4 ‘
Chién I'.,trq'c‘ gtt) ndi dung bai Giang vién Bai thue A.1.2: Bai
5 - Céc cap chien luge CLOL1 hoc thuyét > | hamh CP2 1 tric nghiém | [1], [2],
- Mot s6 khéi niém thuong dung ’ ., trinh TN-2 [3]
trong quan tri chién lugc Lam bai trac
nghiém TN- 2
2
Sinh vién
P &5 ,\ doc trudc
£2; Pt Thex MorTouomg Bin ngidungbai | * | Giang vien N A.1.3: Bai
Neodi hoc thuyét e tiptinh | [1], 2]
3 | - Ban chét cuia viéc phan tich méi CLO1.2 z ~yh 2 | hanh CP-3 1 hubng TH-1 3]
truong bén ngoai Lam bai tép Hin u6ng TH- [3]
- Phan tich mdi truong vi md ““‘%:I“‘l’“g 2
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Hoat dong day va hoc

Tai lidu
3 = 2 Thuc hanh trén : chinh va
Budi Noi dung ?DR Hoc tai nha Hoc trén 16p Thue hanh trén 16p LMS Bai (?énh tai ligu
hoc moén hoc Sé S Sé S gia P
Cong viée gior Cong viéc tidt Cong viée tidt Cong viéc tidt khao
C2: Phan Tich Méi Trudng Bén ginh Vign
Neoal (1) aionpta | ¢ | gy gl Bl
- Phén tich méi trudng vi mé cLoty | MARTE o fyé 1 Bai thyc @ptinh | 1}y 1o
4 - Céc cong cu phan tich méi truong | CLO3.1 ; tinh 2 hanh CP-4 1 huéng TH-2 [’3] ?
bén ngoai CLO3.2 | Lam bai tép
tinh huong 2
TH-2
C3: Phan Tich Méi Trudong Bén Sinh vié
vién
Tl];)'ng hét ciia viéc phan tich méi o g 4 A.15:
- Ban chat cua viéc phan tich méi A 5 iane vié
s 18 . CLO1.3 | nidungbai Giang vién Bai thuc Bai tric "
5 | truomg bentrong CLO3.1 hoc thuyet | 5 | hanh CP-5 | 1 nghiem TN- | 1112
_ A Al A * 3
Phan tich méi trudng bén trong CLO3.2 trinh 3 [3]
theo quan diém Fred R. David L kitdp
tinh huéng 2
TH-3
C3: Phan Tich Mdi Trudong Bén Sinh vién
Trong doctrube | 4
- Phén tich méi truong bén trong ndi dung bai o .
theo quan diém Michael Porter CLO1.3 hoc Giang Yl Bai thue A.1.6: Bful
6 Co dime d3 phan tich méi CLO2.1 thuyét 2 Ykl Ci’-6 1 trac nghiém [11, [2],
~ SO0 S ORI R PR USIo) CLO3.1 | Lam bai tap trinh n TN-4 3]
trudng bén trong CLO3.2 | tinh hubng "
TH-4
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Hoat dong day va hoc

Tai liéu
= : o Thye hanh trén i chinh va
Buoi Noi dung CBR Hoc tai nha Hgc trén 16p Thuc hanh trén 16p LMS Bai (.izinh tai ligu
hoc mon hoc = 7 = 7 gia
Cong viéc B Cong viéc 8 Cong viéc 30 Cong viéc s thavm
£ gior EVIEC | tiét bt tiét EVIEC | tike khio
C4: Chién lwgc cip cong ty Sinh vién
- Nhém chiefn lrgc hdi nhap doc trudce 4
- Nhém chién lugc tang cudng CLO1.4 | ndi dung bai Giang vién Bai thue A.1.7: Bai
7 - Nhém chién luge da dang hoa CLO2.1 hoc thuyét 5 hanh Ci)—7 1 tap tinh [11, [2],
hoat dong CLO3.1 trinh hudng TH-3 [3]
- Nhém chién lrge phong thu CLO3.2 | Lam bai tap
tinh hudng 5
TH-5
C5: Chién lwge cAp don vi kinh SUECH Y
hoc qua doc
dohh o CLOL4 | tailiéu 4 | Giang vien
- Chién lugc chi phi thap nhat CL02'2 ; thuvét Bai thuc
8 - Chién lugc khac biét hoa san ’ 5 1 hanh CP-8 2 [1], [2]
f CLO3.1 Lam bai ta trinh
phitth CLO32 | finh hubns
- Chién lugc tip trung : tinh huong 2
TH-6
g <A A . Sinh vién
6 Chlf.n l;lr ye cip ?huc MAng doc trudc Giang vién
- Vugt tri vé hi€u qua CLO1.4 - e Ay
v e At % ndi dung bai hé thong
9 - Vuot trdi ve chat ]uqng CLO2.2 i 6 héa kién 3 [, 2]
- Vuot trdi ve sir doi moi CLO3.1 i thitc va ’
-Vuot trdi vé kha ning dap ung nhu | CLO3.2 . N x
cAu khéch hang video trén huéng dan
LMS
C7: Phin tich va Irra chon chién
lugc Sinh vién tu
-Méb h‘ml} 3 giai doan trong lya CLO1.4 | hoc quadoc Giang \[ién
10 chon chién luge CLO2.2 tai liéu va 6 thuyet 3 [11, [2],
- Céc ma trén sir dung trong viéc CLO3.1 xem video trinh [3]
phén tich va lya chon chién lugc: CLO3.2 trén LMS
SWOT; BCG, GE
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Hoat dong day va hoc

Thuc hanh tré et
: ; a e hana tren ; chinh va
Budi Noi dung CPR Hoc tai nha Hoctrénlp | Thye hiinh trén l6p LMS Baiddnh | Cipe
hoc moén hoc = % % 2 gia
Cong viéc 50 Cong viéc S? Cong viéc S? Cong viée S tha’m
gior tiét tiét ! tiét khao
C7: Phan tich va Iira chon chién
luge Sinh vién tu Giang vién
- Céc ma tran sir dung trong viéc CLO2.2 | hoc qua doc hé thong Bai thuc [, 2]
11 phén tich va lua chon chién lugc: CLO3.1 tai liéu va 6 héa kién 1 hanh CP-9 2 [3]’ ’
IE; SPA’CE', GS, QSPM CLO3.2 xem video thirc vél
- Céc yeu t0 tac dong den viée lua trén LMS hudng dan
chon chién lugc
C8: Thyc Hi¢n Chién Lugc
- Ban chat cua viéc thuc hién chién
Iuogc )
- Thiét 1ap muc tiéu hang ndm
- Xay dyng chinh sach Sinh vién tu Giane vién
- Phén bo ngudn luc hoc qua doc = g‘ - A.1.12: Bai
- Didu chinh cfu tric phthopvéi | S-OL1 | g lieu va he thong Eiies thirs tric nghiém | [1], [2]
12 - ; CLO3.1 v, 6 héa kién 1 hanh CP-10 2 ; it
chicn luge CLO3.2 xem video thitc va TN-5 [3]
- Gan két hi€u qua hoat dong va thu ’ trén LMS X
1A hudng déan
lao véi chién luoc )
- Tao ra moi trudng van hod gan
v6i chién luoc )
- Quy trinh san xuat thich {ng voi
chién lugc
C9: Kiém tra, danh gia chién lugc . -
- Ban chét ctia viéc d4nh gia chién S0l Ay Giang vién p—
hoc qua doc . DK - A.1.13: Bai
hroe , CLOLY |~ liew wi I thong Bl dme Bai tap thyc tréc nghiém | [1, [2]
13 - Quy trinh danh gia chién lugc CLO3.1 i 6 héa kién 1 hanh CP-11 2 oz iy 3 ghit > S
AR xem video B hanh HP-6 TN-6 [3]
- Thé diém cén bang ) CLO3.2 trén LMS thirc va
- C4c dic diém ctia mot hé théng huéng din
déanh gia hiéu qua
On tap CLOLI Sinh vién 6n
CLO3.1 . s (1], 2],
14 CLO3.2 tap cac noi 6 3 3]
Chuong 1, 2, 3,4 ’ dung d3 hoc
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Hoat dgng day va hoc

Tai ligu

2. i 6 Thye hanh trén o s chinh va
Bubi Noi dung CPR Hoc tlnhy Hoctrén16P | Thyc hanh trén lop LMS Baidinh | "o
hoc mon hoc ; gia ;
congviee | S8 | congvige | 38 | congviee | S8 | congviee | S8 b
BV | gio SV | aét SYIE et BYIVE | det khio
On tap CLO1.1 | Sinh vién 6n
15 : CLO3.1 tap cac noi 6 3
Churong 3,6, 7,89 CLO3.2 | dung d&hoc
6 gtgéi Thao lun Baitip thye | At}allﬁzinia]
Case Study 1 CLO3.2 trén LMS hanh HP-1 hu 5ng HP-1
Case Study 2 CLOLL | pymry tt Bai tap thuc A.1.9: Bai
17 CLO3.1 | 860 i rmy | 3 | thptinh
CLO3.2 huéng HP-2
A.1.10: Bai
g | Case Study3 Coa | Thaoluan Baitipthyc | , | taptinh
CLO3.2 trén LMS hanh HP-3 huong HP-3
Case Study 4 CLOLL 1 Thao lugn Bai tap thurc AL11: Bai
19 CLO3.1 trén LMS hanh HP-4 3 tap tinh
CLO3.2 hudéng HP-4
Case Study 5 CLOL.1 Thao luin Bai tép thuc
20 CLO3.1 1 fan LMS hanh HP-5 | 2
CLO3.2
Cong 90 30 15 15
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Ghi chu:

TN-1 Bai tric nghiém C1: cac khai niém va vai trd clia chién lugc va quan trj chién luoc

TN-2 Bai tric nghiém C1: c4c khai niém vé céc cép chién lugc va céc khai niém thudong dung trong QTCL
TN-3 Bai tric nghiém C3: Cac van dé trong viéc phan tich mdi truong bén trong

TN-4 Bai tric nghiém C3: Cac vin d& trong viéc thuc hién phan tich méi truong bén trong giita 2 quan diém
TN-5 Bai tric nghiém C8: Céc vén dé trong viéc thuc hién chién lugc

TN-6 Bai tric nghiém C9: C4c van dé trong kiém tra, danh gia chién lugc

CP-1 Bai thyc hanh trén 16p C1: Thao luin nhém “Phén biét va so sanh cac khai niém chién lugc”

CP-2 Bai thuc hanh trén 16p C1: Thao luan nhém thuc hanh cach phén biét tim nhin, sir mang, gia tri cot 1i...
CP-3 Bai thyc hanh trén 16p C2: Thao luin nhém video clip “Chién Iugc Fujifilm”.

CP-4 Bai thuc hanh trén 16p C2: Thao ludn nhém video clip “Su canh tranh céc siéu thi tai Nhat Ban”.

CP-5 Bai thyc hanh trén 16p C3: Thao luan nhém video clip “Chién lugc JUKI”.

CP-6 Bai thuc hanh trén 16p C3: Thao luan nhém video clip “Doanh nghiép canh tranh bang khuyén mai ”
CP-7 Bai thuc hanh trén 16p C4: Thao luén nhém va phan tich “Chién lugc cia Thé Giéi Di Dong”

CP-8 Bai thyc hanh trén 16p C5: Thao luan nhém va phan tich “Chién lugc ciia Vietjetair”

CP-9 Bai thyc hanh trén 16p C6: Thao luan nhém va phén tich “Chién lugc clia Southwest Airline”

CP-10 Bai thuc hanh trén 16p C7: Thao ludn nhém va phan tich ma tran SWOT, BCG, GE ciia c4c cong ty mau
CP-11 Bai thyc hanh trén 16p C7: Théao ludn nhém va phéan tich ma trén IE, SPACE, QSPM ciia cong ty mau
TH-1 Bai tép tinh huéng C2: Céng ty san xuit xe hoi BMW

TH-2 Bai tap tinh huéng C2: Céng ty san xuit day dép Bitis’

TH-3 Bai tap tinh huéng C4: Chién lugc ciia cong ty Cat Thai

HP-1 Bai tép thuc hanh trén LMS C5: Thao luén trén dién dan vé chién lugc ciia Sai Gon Coop

HP-2 Bai tap thuc hanh trén LMS C6: Thao luan trén dién dan vé chién lugc cia IKEA

HP-3 Bai tap thuc hanh trén LMS C7: Bai t4p ma trdn SWOT, BCG, GE

HP-4 Bai tdp thyc hanh trén LMS C7: Bai t4p ma tran IE, SPACE, QSPM

HP-5 Bai tap thuc hanh trén LMS C8: Thao luan trén dién dan vé cac vén dé thuc thi chién lugc

HP-6 Bai tép thyc hanh trén LMS C9: Théo luan trén dién dan vé céc van dé dénh gi, kiém tra chién luoc

10. Quy dinh ciia mén hoc

Quy dinh vé ndp bai tap, bai kiém tra: Sinh vién ndp bai tip dugc giao ding han va
c6 mit ding gir quy dinh dé 1am bai kiém tra.

Quy dinh v& chuyén cin: C4 nhén sinh vién va cic nhém cin hoan thanh it nhit 80%
bai tap dugc giao dé dat dugc diém danh gia qua trinh

Quy dinh vé cim thi: Sinh vién véng qua hai budi hoc trén 16p s& khong dugc tham
gia thi cudi hoc ky.

No6i quy 1ép hoc: Sinh vién cin tuan theo ndi quy cua Truong Pai hoc M& Thanh phé
Hb Chi Minh.
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TRUONG KHOA QTKD Gidng vién bién soan

(g

Trinh Thuy Anh
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