BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC MO TP. HO CHI MINH

PE CUONG MON HQC

1. THONG TIN VE MON HQC
1.1 Tén moén hgc:HE THONG QUAN LY NGUON LUC DOANH NGHIEP
Ma mén hoc: MISY4403
1.2 Khoa/Ban phu trach: Cong Nghé Thong Tin
1.3 S tin chi:03 (02 LT, 01 TH)

2. MO TA MON HQC
- Cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé Hé thong hoach dinh ngudn luc
doanh nghiép (ERP).
- Sinh vién duoc tiép can voi giai phap vé hoach dinh nguén luc doanh nghiép
thong qua mot hé thong ERP cy thé.
3. MUC TIEU MON HQC
3.1. Muc tiéu chung:
Sau khi két thuc mon hoc, sinh vién nim bét duoc téng quan vé mot hé thong
ERP tich hop, bao gém céac quy trinh nghiép vu giita cac phong ban trong doanh
nghiép va sinh vién c¢6 kha ning phdi hop 1am viéc trong méi trudng tng dung hé
thong thong tin tich hop.
3.2.  Muc tiéu cu thé:
3.2.1. Kién thirc:
- Giai thich cac khai niém lién quan dén hé thong ERP;
- MO ta qua trinh hinh thanh va phat trién cta hé thong ERP;
- Trinh bay céach thirc hoat dong cta cac quy trinh kinh doanh co béan trong
mot doanh nghiép.

3.2.2. Ky nang:



- Van hanh chudi quy trinh kinh doanh tir bao gia — nhan don hang — san

xuét — mua hang — ban hang — thu tién, trén moéi truong ERP (mirc do co

ban);

- Trinh bay thong tin hd tro cho viée ra quyét dinh trong cic hoat dong san

xudt va kinh doanh ctia doanh nghiép c6 ung dung hé théng ERP (muc do

co ban),

- Phén tich nhugc diém cta quy trinh kinh doanh truéc khi ing dung hé

thong va déxuét giai phap tich hop hé théng (muc d6 co ban).
3.2.3. Thai do:

- Su than trong khi lam vi¢c trén moi truong ERP;
- Tinh than giai quyét van dé doc 1ap cling nhu 1am viéc theo nhom;

- Nang cao kha nang tu hoc, tu tim hiéu dé cap nhat kién thuc.

4. NOI DUNG MON HOQC

ST ] So tiét Tai liéu
- Tén chwong Muc, tiéu muc =TT =T TTH tur hoc
1 | TONG 1.1 Ban chit cua hé thong hoach dinh | 5 5 - - | Tailiéu

QUAN VE ngudn lyc doanh nghiép (ERP) [11.[21, [3],
HE THONG | 1.2 Céc thanh phan va chtic ning cua [4]
ERP chiing trong hé théng ERP
1.3 Khai luoc vé& ung dung hé théng
ERP trong doanh nghiép
1.4 Mo ta doanh nghi¢p kinh doanh
va thiét 1ap hé théng ERP
2 | CACQUY 2.1 Quy trinh Ban Hang 40 | 10 - | 30 | Tailiéu
TRINH 2.1.1. Cac khai niém lién quan [11.[21.[3]
KINH 2.1.2. Tac dong cua hé thong ERP [4]
DOANH dén quy trinh
TREN HE 2.1.3. Ung dung h¢ thong ERP dé
THONG minh hoa
ERP 2.2 Quy trinh Chudi Cung Ung

(SCM)

2.2.1. Cac khai ni¢m lién quan




So tiét Tai li¢u

Tén chwong Muc, tiéu muc
TC | LT BT | TH tu hoc

2.2.2. Tac dong cia hé thong ERP
dén quy trinh
2.2.3. Ung dung h¢ thong ERP dé
minh hoa
2.3 Quy trinh San xuit va tinh gia
thanh
2.3.1. Cac khai niém lién quan
2.3.2. Tac dong cua hé thong ERP
dén quy trinh
2.3.3. Ung dung hé théng ERP dé
minh hoa
2.4 Quy trinh Ké toan va bao cao tai
chinh
2.4.1. Cac khai niém lién quan

2.4.2. Tac dong cua hé théng ERP

dén quy trinh

2.4.3. Ung dung h¢ thong ERP dé

minh hoa
KIEM SOAT | 3.1 Cac khai niém lién quan dénkiém | 5 5 - 0 | Tailiéu[4]
HE THONG soat va kiém soat h¢ théng thong
THONG TIN tin

3.2 Tac dong ctia moi truong ERP
dén kiém soat hé thong thong tin
3.3 Ung dung hé thong ERP dé thuc

hién mot so ki€m soat co ban

CAUTRUC | 4.1 Mbdi lién hé giira giao dién hé | 5 5 - - | Tailidu [2]
CO SO DU thong va co so dit liéu

LIEU HE 4.2 Tb chirc dit liéu trong hé théng

THONG ERP

KHAI 5.1 Cac cap do khai thac thong tin | 5 5 - - | Tailidu
THAC VA trén hé thong [11.[21.[3],
SU DUNG 5.2 Khai lugc vé datawarchouse [4]
THONG 5.3 Khai lwoc vé phan tich théng

TIN TREN minh trong kinh doanh (Business




ST . So tiét Tai liéu
Tén chwong Muc, ti€éu muc
T TC | LT BT | TH tw hoc

HE THONG Intelligence)
ERP 5.4 Ung dung hé thong ERP & trinh
bay va phéan tich nhiing thong tin

tai chinh

Ghi chi: TC: Tong sé tiét; LT: Ly thuyét; BT: Bai tdp; TH: Thue hanh.

5. TAI LIEU THAM KHAO
5.1. Tai liéu chinh:
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5.2. Tai liéu tham khao:
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6. PANH GIA KET QUA HQC TAP

Quy dinh thang diém, s lan danh gia va trong s6 mdi 1an danh gia két qua hoc tap:

STT Hinh thirc danh gia Trong so
1 DANH GIA GIUA KY (thang diém 10), gom:
1. Bai thyc hanh: 4 diém (&mg v6i 5 bai thuc hanh) 40%

2. Bai tap d0 an nho (theo nhom): 6 diém

2 | Kiém tra cudi ky trén may (thang diém 10) 60%

7. KE HOACH GIANG DAY
7.1. K& hoach giing day 16p ngay (1 budi = 4-4.5 tiét):

STT Budi hoc Noi dung Ghi chu

1 Budi 1 CHUONG 1 (4 tiét)




STT

Budi hoc

Noi dung

Ghi chu

(ERP)

ERP

- Ban chat cua hé thong hoach dinh nguon lyc doanh nghiép
- Céc thanh phan va chitc ning cta ching trong hé thong

- Khai lugc vé tmg dung hé thong ERP trong doanh nghiép

Budi 2

CHUONG 1 (1 tiét)

CHUONG 2 (3 tiét)
- Quy trinh Ban Hang
+ Céc khai niém lién quan
+ Téac dong cua hé théng ERP dén quy trinh
+ Ung dung hé thong ERP dé minh hoa

- MO ta doanh nghiép kinh doanh va thiét 1ap hé thong ERP

Budi 3

CHUONG 2 (4 tiét)
- Quy trinh Chudi Cung Ung (SCM)
+ Céc khai ni¢m lién quan
+ Tac dong ctia hé thong ERP dén quy trinh
+ Ung dung hé théng ERP dé minh hoa
- Quy trinh San xuat va tinh gi4 thanh
+ Céc khai niém lién quan

+ Tac dong ctia hé thong ERP dén quy trinh

Buéi 4

CHUONG 2 (tt - 3 tiét):
- Quy trinh San xuat va tinh gi4 thanh
+ Ung dung hé théng ERP dé minh hoa
- Quy trinh K& toan va béo céo tai chinh
+ Céc khai niém lién quan
+ Tac dong ctia hé thong ERP dén quy trinh
+ Ung dung hé thong ERP dé minh hoa
CHUONG 3 (1 tiét):

thong tin
tin

ban

- Céc khai niém lién quan dén kiém soat va kiém soat hé thong
- Tac dong ctia mdi truong ERP dén kiém soat hé thong thong

- Ung dung hé théng ERP dé thuc hién mot sd kiém soét co

Buoi 5

CHUONG 3 (tt - 4 tiét):




STT Buobi hoc

Noi dung

Ghi chu

- Tac dong ctia mdi truong ERP dén kiém soét hé thong thong
tin
- Ung dung hé théng ERP d thyc hién mot sé kiém soat co

ban

6 Budi 6

CHUONG 4 (4 tiét):
- Moi lién hé giita giao dién hé thdng va co so dit liéu

- T6 chure dit lidu trong hé thong ERP (phan 1)

7 Buoi 7

CHUONG 4 (tt - 1 tiét):

- Tb chirc dit liéu trong hé thong ERP (phan 2)
CHUONGS (3 tiét):

- Céc cip d0 khai thac thong tin trén hé thong

- Khai lugc vé datawarehouse

8 Buoi 8

CHUONGS (2 tiét) VAON TAP

- Khai lugc vé phan tich théng minh trong kinh doanh
(Business Intelligence) (phan 1)

- Ung dung hé théng ERP dé trinh bay va phén tich nhimg
thong tin tai chinh

- Tong két & Bai tap

7.2.Ké hoach giing day 16p t6i (1 budi = 3 tiét):

STT Bubi hoc

Noi dung

Ghi chu

1 Budi 1

CHUONG 1 (3 tiét)
- Ban chit cua hé thong hoach dinh ngudn lyc doanh nghiép
(ERP)
- Cac thanh phan va chic ning cua ching trong hé thong
ERP

2 Budi 2

CHUONG 1 (2 tiét)
- Khai luge vé tng dung hé théng ERP trong doanh nghiép
- MO ta doanh nghiép kinh doanh va thiét 1ap hé thong ERP
CHUONG 2 (1 tiét)
- Quy trinh Ban Hang

+ Céc khai niém lién quan

3 Buoi 3

CHUONG 2 (3 tiét)
- Quy trinh Ban Hang (tt)




STT

Budi hoc

Noi dung

Ghi chu

+ Tac dong ctia hé thong ERP dén quy trinh
+ Ung dung hé thong ERP dé minh hoa

- Quy trinh Chudi Cung Ung (SCM)
+ Céc khai niém lién quan
+ Tac dong ctia hé thong ERP dén quy trinh
+ Ung dung hé thong ERP dé minh hoa

Budi 4

CHUONG 2 (tt - 3 tiet):
- Quy trinh San xuat va tinh gia thanh
+ Céc khai niém lién quan
+ Téc dong cua hé théng ERP dén quy trinh
- Quy trinh San xuat va tinh gia thanh
+ Ung dung hé thong ERP dé minh hoa

Bubi 5

CHUONG 2 (tt - 3 tiét):
- Quy trinh K& toan va bio c4o tai chinh
+ Céc khai ni¢m lién quan
+ Tac dong ctia hé thong ERP dén quy trinh
+ Ung dung hé thong ERP dé minh hoa

Budi 6

CHUONG 3 (3 tiét):

- Céc khai niém lién quan dén kiém soat va kiém soat hé thong
thong tin

- Tac dong cia mdi truong ERP dén kiém soat hé thng thong
tin

- Ung dung hé théng ERP dé thuc hién mot s6 kiém soat co
ban

- Tac dong ciia moi truong ERP dén kiém soat hé thong thong

tin

Buoi 7

CHUONG 3 (tt - 2 tiét):

- Ung dung hé théng ERP dé thuc hién mot sb kiém soat co
ban
CHUONG 4 (1 tiét):

- MOi lién hé gitra giao dién hé thong va co sé dir li€u

Bubi 8

CHUONG 4 (tt -3 tiét):
- Moi lién hé giita giao dién hé thong va co sd dit licu (it)
- T6 chue dit lidu trong hé thong ERP (phan 1)
- T6 chue dit lidu trong hé thong ERP (phan 2)




STT Budi hoc Noi dung Ghi chu
9 Budi 9 CHUONG 4 (tt - 1 tiét):
- To chirc dit lidu trong hé thong ERP (phan 2 - tt)
CHUONGS (2tiét):
- Céc cip d0 khai thac thong tin trén hé thong
- Khai luge vé datawarehouse
10 | Buo6i 10 CHUONGS (3tiét) VAON TAP
- Khai lugc vé datawarehouse (tt)
- Khai lugc vé phan tich thong minh trong kinh doanh
(Business Intelligence) (phan 1)
- Ung dung hé théng ERP dé trinh bay va phén tich nhimg
thong tin tai chinh
- Tong két & Bai tap
KT. KHOA TRUONG
PHO TRUONG KHOA
(Ky va ghi 10 ho tén)

TS. Lé Xuan Trudng




