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NHIEM VU CHINH

Nhiém vu 1: Phat trién chatbot va Al Agent trén nén tang LLM phuc vu nhu cau ndi bo.

Nhiém vu 2: Xay dung pipeline RAG va tich hop LLM API vao hé thong cta cong ty.

Nhiém vu 3: Phét trién backend, API va tich hop giai phap Al vao cac hé thong nghiép
vu.

Nhiém vu 4: Kiém thir, toi vu, vin hanh va viét tai liéu k¥ thuat cho cac img dung AL

Nhi¢m vu 5: Thuc hién cac nhiém vu khac do Quan ly Bo phan Al phan cong.

CHI TIET CONG VIEC

Chi tiét cong viéc Ti trong

Nhi¢m vu 1: Phat trién chatbot va AT Agent trén nén ting LLM

- Lap trinh chatbot/trg 1y 40 ndi bo bang Python trén nén tang
LLM (OpenAl, Anthropic Claude, Gemini hoac twong duong);

- Thiét ké va trien khai Al Agent c6 kha nang function/tool
calling dé€ tu dong hoa tac vu va quy trinh nghiép vu;

- Xay dung, tinh chinh prompt va system prompt; danh gia chat
luong dau ra va xu 1y cac truong hop 10i (hallucination, sai 25%
dinh dang);

- Phat trién giao di¢n hoi thoai va tich hgp chatbot vao cac kénh
ndi bo (web, Zalo, Telegram, MS Teams...) theo yéu cau;

- Ghi nhan phan hoéi nguoi dung, cai tién san pham theo ting

phién ban va bao cdo tién do 1én Quan ly.

Nhiém vu 2: Xay dung pipeline RAG va tich hgp LLM API
- Xu ly dir li¢u, chunking, embedding va quan tri vector database 30%
(pgvector, Chroma, Qdrant hodc tuong duong);
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Xay dung pipeline RAG truy xuat tai liéu ndi bo; do ludng va
cai thién dg chinh xdac truy hoi (retrieval);

St dung cac framework LLM (LangChain, Llamalndex hodc
tuong duong) dé diéu phoi workflow xir 1y;

Tich hop LLM API vao tng dung: xtr Iy streaming, rate limit,
retry va luu vét (logging) hdi thoai;

Theo ddi, kiém soat chi phi token va t6i wu viée lya chon

model cho tung bai toan.

Nhiém vu 3: Phit trién backend, API va tich hop h¢ thong

Viét API/service (FastAPI, Flask hodc Node.js) phuc vu céac
ung dung Al;

Két ndi, truy van va xu 1y dit li€u tur database (SQL/NoSQL)
va cac h¢ thong noi bo (ERP, CRM, HRM...);

Quan 1y ma ngudn bang Git; dong goi va trién khai img dung
bang Docker theo huéng dan;

Phdi hop véi bo phan ha tang va an toan thong tin dé dam bao

bao mat dir li¢u, tuan thu quy dinh cua cong ty.

20%

Nhiém vu 4: Kiém thir, t6i wu, vAn hanh va tai liéu ky thuat

Viét unit test, thuc hién kiém thi chirc ning va danh gia
(evaluation) chat luong dau ra cua model;

Theo doi log, xtr Iy sur c6 va to1 uu hi€u ndng — chi phi cua céac
hé thong Al dang van hanh;

Viét tai ligu ky thuat, tai liéu huéng dan st dung va ban giao
cho cac phong ban;

Cap nhat cong nghé Al méi, chia sé kién thirc va tham gia dao

tao nd1 bo theo dinh hudng ctia Quan 1y.

15%

Nhiém vu 5: Thuc hién cac nhiém vu khac do Quéan ly By phin
Al phan cong

10%

MOI QUAN HE TRONG CONG VIEC

Noi by (Cdc phong ban ngi by trong
cong ty):

Bén ngoai (Cac doi tic bén ngoai):

Quan ly BO phan Al

Phéi hop tac nghiép va hd tro tmg dung
Al theo yéu cau

cong cy mdi

Nha cung cip nén tang AI (OpenAl,
Cac phong/ban lién quan Anthropic, Google Al...)
Déi tac cung cap cong cu va plugin Al

Cong dong Al khi tham khao tai liéu va

Tai liéu noi bo

Trang 2/3




HOLDINGS

cc 1 BANG MO TA CONG VIEC

]
y -

YEU CAU:

1.

3.

Kién thirc, Kinh nghi¢m, K¥ ning chuyén mén
Tt nghiép Dai hoc cac nganh Cong nghé thong tin, Khoa hoc méy tinh, Khoa hoc dit liéu,
Toan — Tin, K§ thuat phan mém hozc cac nganh lién quan;
U tién tng vién moi tot nghiép hodc dudi 02 nam kinh nghiém, c6 dam mé Al va da co
san pham/du an thyc té (dd an, portfolio, GitHub);
Thanh thao 14p trinh Python; nim vitng cdu trac dir liéu, thuat toan va 1ap trinh huéng dbi
tuong;
Co kién thire va kinh nghiém thyc hanh vé1 LLM: goi API (OpenAl, Anthropic,
Gemini...), prompt engineering, function/tool calling;
ba tung xay dung chatbot hodc Al Agent (du an hoc tap, ca nhan hodc thyc tap);
Hiéu nguyén Iy RAG: embedding, vector database, chunking va cach danh gia chat lugng
truy hoi;
Biét sir dung framework LLM (LangChain, Llamalndex...) va thu vién xir 1y dit liéu
(pandas, numpy);
Biét phat trién API v6i FastAPI/Flask, 1am viéc véi database SQL va céac dinh dang
REST/JSON;
Str dung duogc Git; co kién thirc co ban vé Docker, Linux 1a 1oi thé;
Biét sir dung cong cu automation/no-code Al (n8n, Make, Dify hodc twong duong) 1a lg1
thé;
Doc hiéu tot tai liéu k¥ thuat tiéng Anh.

. K§ ning mém

Tu duy logic, kha ning phan tich va giai quyét van dé (debug, truy tim nguyén nhan gdc);

Kha nang ty hoc nhanh, chi dong nghién ctru va thir nghiém cong ngh¢ mai;

K§ niang giao tiép, trinh bay va dién giai van dé k¥ thuat cho ngudi khong chuyén;

K¥ nang lam viéc nhom, phéi hop hi¢u qua voi cac bd phan nghiép vu;

Cén than, c6 trach nhiém véi chat lugong ma nguén va tinh bao mat dir liéu;

Str dung thanh thao tin hoc van phong (Word, Excel, PowerPoint, Google Workspace).
Yéu ciu khac (néu co)

Do tudi: Uu tién Gmg vién méi ra truong hodc dudi 02 nam kinh nghiém.

C6 portfolio/GitHub véi san phadm Al da trién khai hodc ching chi lién quan (AI/ML,

Cloud) 12 loi thé.
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